Kundenberater (m/w/d) im Servicebereich

(13201)

© standort: Wolfen, Anhalt Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 13,50 - 14,50 Euro pro
Stunde

Akzent - Erfolgreich Perspektiven schaffen.

©© Arbeitszeit: 40 Std./Woche (zwischen 08:00 — 21:00 Uhr)
©© Lohn: 13,50 €/h, nach 6 Monaten 14,00 €/h, nach 12 Monaten 14,50 €/h (Direktvermittiung)

Du liebst’s, wenn alles rundlauft? Dann haben wir was fiir dich!

In deinem zukiinftigen Job sorgst du dafiir, dass unsere Kunden sich bestens betreut fiihlen — am Telefon, per Mail oder digital. Egal ob
Info, Hilfe oder L&sung: Du bist der Fels in der Service-Brandung.

©© Deine Aufgaben — hier glanzt du:

e Kundenauftrage priifen & bearbeiten — zuverlassig und mit Képfchen
e Fragen zu Preisen & Produkten? Du hast die Antwort

e Technischer Support fir Website, App & Co.? Easy fur dich

e Gutschriften & Gutscheine? Zack — erledigt!

e Reklamationen? Du regelst das mit Herz & Verstand

e Betreuung von Endkunden und Filialen — Abwechslung garantiert

©© Das bringst du mit:

e Du bist kommunikativ, freundlich & hilfsbereit
e Telefonieren mit einem Lacheln? Fir dich kein Problem
e Erfahrung ist nice — Quereinsteiger willkommen!

e Solide PC-Kenntnisse — du musst kein Nerd sein, aber wissen, wo die Tasten sind

©© Deine Benefits — weil du’s verdienst:

[J Unbefristeter Vertrag — sicher ist sicher

©© Firmenkreditkarte mit monatlichem Guthaben — génn dir!

©© Deutschlandticket als Jobticket — wir bringen dich hin

© € Homeoffice & Bliro — du hast die Wahl

© € JobRad - radel dich frei

© © Betriebliche Altersvorsorge — firr spater ist auch gesorgt

© € Zusatzliche Urlaubstage — mehr Zeit fir dich

©© | Mitarbeiterrabatte & Empfehlungspramien — lohnt sich doppelt

© @ Gratis Getranke & frisches Obst — fur den Vitaminkick

©© Modernes Biro & tolles Team — mit Top-Einarbeitung und Support



©© Neugierig? Schau mal bei uns rein: Instagram
Oder bewirb dich direkt — wir freuen uns auf dich!

Kontaktdaten fir Stellenanzeige
Kerstin Popiela

Akzent Personaldienstleistungen Mitte GmbH
Kavalierstralle 37-39
06844 Dessau

Tel: 0340 899844-12
Mobil: 0162 9036790

dessau-zr@akzent-mitte.de
www.akzent-personal.de

Abteilung(en): Callcenter
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